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ace europe

Forsikringsaftalen bestar af policen og forsikringsvilkar. Forsikringen er
tegnet i ACE European Group Limited (ACE)

HVEM ER OMFATTET AF FORSIKRINGEN

Forsikringen deekker forsikringstagerens hiemmeboende barn (forsikrede)
som angivet i policen.

Ved hjemmeboende bgrn forstads barn, der har folkeregisteradresse
det samme sted, som forsikringstageren — ogsa selvom barnet ikke er
forsikringstagerens biologiske barn eller adoptivbarn — samt forsikringsta-
gerens biologiske bgrn og adoptivbgrn, der bor sammen med den anden
foreelder.

Deekningen af hiemmeboende bgrn ophgrer, nar barnet fylder 18 ar. Hvis
barnet flytter hjemmefra inden det fyldte 18 ar, ophgrer deekningen dog
fra tidspunktet for flytningen.

HVOR OG HVORNAR DAKKER FORSIKRINGEN
Forsikringen er en heltidsforsikring og deekker 24 timer i dggnet.
Forsikringen daekker uden tidsbegraensning i Norden. Med Norden menes
Danmark, (inkl. Feergerne og Grenland), Island, Sverige, Norge og Finland
(inkl. Aland) .

| resten af verden daekker forsikringen under rejser og ophold i indtil 12
maneder. Dette geelder uanset, om den forsikrede i denne periode afbryder
sit ophold i forbindelse med leegebesgg, sygehusophold, forretningsop-
hold, ferie eller tilsvarende. Det pahviler den forsikrede at meddele ACE,
hvis et ophold uden for Norden varer mere end 12 maneder.

HVAD DAKKER FORSIKRINGEN

Forsikringen daekker falger af ulykkestilfeelde i form af varigt mén, syge-
husindleeggelse, knoglebrud, rehabilitering, nar ulykkestilfzeldet er indtradt
i forsikringstiden, jf. punkt 4, 5, 6 og 7. Forsikringen yder endvidere daek-
ning ved den forsikredes ene eller begge forzeldres dgd som felge af et
ulykkestilfeelde indtradt i forsikringstiden, jf. punkt 8.

Ved ulykkestilfaelde forstas en pludselig haendelse, der forarsager person-
skade i form af invaliditet eller ded.

VARIGT MEN

Forsikringen yder godtggrelse for varigt mén pa mellem 5 og 100 % som
folge af et ulykkestilfeelde indtruffet i forsikringstiden.

Fastsaettelsen af méngraden sker pa baggrund af den méntabel, som
Arbejdsskadestyrelsen anvender pa ulykkestidspunktet.

Hvis skaden ikke er anfgrt i Arbejdsskadestyrelsens méntabel, fastseet-
tes méngraden under hensyn til skadens medicinske art og omfang og
de forvoldte ulemper i forsikredes personlige livsfarelse. Der tages ikke
hensyn til forsikredes erhverv og sociale situation.

Varigt mén, der var til stede pa tidspunktet for ulykkestilfeeldet, berettiger
ikke til godtgarelse. Et bestdende varigt mén kan derfor ikke bevirke, at
méngraden fastseettes hgjere, end hvis dette ikke havde veeret til stede.
Fastseettelse af méngraden sker, nar det er muligt at bedgmme det varige
mén, dog senest 3 ar efter ulykkestilfeeldets indtreeden.

Forsikrede har dog mulighed for pa et tidligere tidspunkt at fa udbetalt
en & conto godtgerelse svarende til det varige mén, som det pa dette
tidspunkt star klart, at forsikrede vil lide.

Godtggrelsen udger en procentdel af den fastsatte forsikringssum svarende
til den fastsatte méngrad. Méngraden kan ikke overstige 100 %. Starrelsen
af forsikringssummen afhaenger af, om det varige mén udgar mellem 5 %
0g 50 % eller, om det varige mén udggr mellem 51 % og 100 %.
Skadelige falger efter et ulykkestilfeelde, der medfarer et varigt mén eller
en andring i méngraden, som farst viser sig senere end 10 &r efter ulyk-
kestilfaeldet, er ikke omfattet af forsikringen. Forsikrede har hermed en
mere begreenset deekning end det, der fglger af forsikringsaftalelovens §
120, der saledes er fraveget.

De geeldende forsikringssummer fremgar af forsikringspolicen.

SYGEHUSINDLAGGELSE

Forsikringen yder godtgarelse ved sygehusindlzeggelse pa baggrund af et
ulykkestilfeelde indtruffet i forsikringstiden. Retten til godtgerelse indtree-
der, nér den forsikrede har veeret indlagt i mere end sammenhangende
48 timer. Der udbetales herefter godtgerelse pr. dggn, hvor forsikrede
er indlagt. Godtggrelse udbetales i hgjst 365 dage for et og samme ulyk-
kestilfeelde og dets folger.

Sygehusindlaeggelse pa grund af tilbagefald og/eller komplikationer, som
opstar inden 12 maneder efter sidste udskrivelsesdag, anses som en del
af den tidligere sygehusindlezeggelse.

De geeldende forsikringssummer fremgar af policen.

KNOGLEBRUD

Forsikrede er berettiget til et engangsbelgb, hvis forsikrede padrager sig
et eller flere knoglebrud som fglge af et ulykkestilfeelde indtruffet i forsi-
kringstiden. Et brud er opstaet nar der er fuldsteendig opheevet kontinuitet
i ben (en fraktur).
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Nar et ulykkestilfeelde er direkte &rsag til en af de nedenfor beskrevne
skader, udbetales erstatning i henhold til policen:

Brud pa skulder eller kraveben

Brud pa overarm

Brud i albue

Brud pa underarm

Brud i handled

Brud pa mellemhand (ikke fingre)

Brud pa ryg eller haleben

Brud pa baekken

Brud pa hofte

Brud pa larben

Brud i knee

Brud pa underben

Brud i ankel

Brud pa mellemfod (ikke teeer)
Dlagnosen skal stilles af leege og bruddet skal vaere dokumenteret med
rgntgen
Der udbetales kun ét engangsbelgb for hvert ulykkestilfeelde, og forsikrede
er derfor kun berettiget til ét engangsbelgb, selvom forsikrede matte
padrage sig mere end et knoglebrud ved det samme ulykkestilfeelde.
Forsikrede er berettiget til engangsbelgbet uafheengigt af, om forsikrede
lider et varigt mén som felge af knoglebruddet.
Starrelsen af engangsbelgbet fremgar af policen.

REHABILITERING

Forsikringen yder erstatning for rehabilitering hvis forsikrede padrager
sig et varigt mén pa mellem 5 og 100 % som felge af et ulykkestilfeelde
indtruffet i forsikringstiden.

Erstatningen udger en procentdel af den fastsatte forsikringssum svarende
til den fastsatte méngrad, jf. Punkt. 4.0.

De geeldende forsikringssummer fremgar af policen.

FORALDRES D@D

Forsikrede er berettiget til et engangsbelgb, hvis en af forsikredes biolo-
giske forzeldre eller adoptivforeeldre dgr som fglge af et ulykkestilfeelde
indtradt i forsikringstiden.

Det barn eller de bgrn, der er naevnt i policen, er berettiget til engangs-
belgbet. Deekker policen flere bgrn modtager disse hver en lige stor for-
holdsmeessig andel af engangsbelgbet, der saledes ikke herved forgges.
Engangsbelgbet omfatter en af forsikredes biologiske foreeldre eller adop-
tivforaeldres ded som falge af et ulykkestilfeelde indtradt i forsikringstiden.
Dar begge foreeldrene som fglge af et ulykkestilfeelde indtradt i forsikrings-
tiden, udbetales der saledes et engangsbelgb for hver af foreeldrene.
Starrelsen af engangsbelgbet fremgar af policen.

HVAD DAKKER FORSIKRINGEN IKKE
Sygdom
Enhver sygdom og udlgsning af latente sygdomsanleeg, selvom sygdom-
men er opstéet eller forveerret som folge af et ulykkestilfeelde.
Ulykkestilfeelde, der indtraeder som felge af sygdom.
Forveerring af falgerne af et ulykkestilfeelde, der skyldes en tilstedeveerende
eller tilfeeldig tilstedende sygdom.
Folger af leegelig behandling, som ikke er ngdvendiggjort af et af forsi-
kringen omfattet ulykkestilfzelde.
Knoglebrud pa fingre, teeer eller nzese
Tandskade som fglge af tygning eller bidning
Smitte fra bakterier og virus.
Grov uagtsomhed, beruselse mv.
Falger af ulykkestilfeelde der er fremkaldt af forsikrede med forseet eller
grov uagtsomhed.
Falger af ulykkestilfeelde, der skyldes
Selvmordsforsgg
Selvforskyldt beruselse
Selvforskyldt pavirkning af narkotika eller andre lignende stoffer,
herunder misbrug af medicin.
Uanset forsikredes sindstilstand, tilregnelighed eller alder pa ulykkestids-
punktet geelder de i punkt 9.2 neevnte undtagelser. Dette er en fravigelse
af forsikringsaftalelovens § 19.
Krig og lignende
Ulykkestilfeelde som felge af krig, krigslignende forhold, sabotage, ter-
rorisme, borgerkrig, revolution, politiske uroligheder eller oprer.
Hvis der udbryder uroligheder i et omrade, mens forsikrede opholder sig
der, deekker forsikringen dog den farste maned herefter. Forsikringen daek-
ker dog ikke, hvis den forsikrede selv deltager i de ovennaevnte handlinger.
Rejser forsikrede ind i et omrade, hvor der er krig, krigslignende forhold,
borgerkrig, oprar eller politiske uroligheder deekker forsikringen ikke.
Forsikringen daekker ikke ulykkestilfeelde forarsaget af deltagelse i terror-
aktioner, oplgb eller sabotage. Terroristhandling er en handling som med
forsaet skreemmer en befolkning i alvorlig grad eller uretmaessigt tvinger
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danske eller udenlandske offentlige myndigheder eller en international

organisation til at foretage eller undlade at foretage en handling eller at

destabilisere eller gdeleegge et lands eller en international organisations

grundleggende politiske, forfatningsmaessige, gkonomiske eller sam-

fundsmeessige struktur. Den udfgres af nogen som handler alene for en

organisations eller statsmagts regning eller i forbindelse med en organisa-

tion eller statsmagt. Handlingen begés af politiske, religigse, ideologiske

eller etiske grunde.

Andet

Ulykkestilfeelde, hvor forsikrede har virket som besaetningsmedlem under

en flyvning med fly, helikopter eller lignende.

Ulykkestilfeelde som opstér under deltagelse eller traening i farlig sport,

herunder:

1) Boksning, brydning, judo, karate eller lignende idreetsudavelse.

2) Hesteveeddelgb

3) Sportsgrene eller fritidsaktiviteter som udfgres i luften sasom drageflyv-
ning, ballonflyvning, svaeveflyvning, faldskeermsudspring, parachuting,
paraglidning, kitesurfing eller bungyjumping.

4) Al motorsport

5) Dykning med anvendelse af seerligt dykker- eller framandsudstyr samt
fridykning pa mere end 10 meter.

6) Bjergbestigning, isklatring, grotteklatring eller lignende aktiviteter eller
deltagelse i professionel sport

Ulykkestilfeelde, der indtreeder som fglge af graviditet, fedsel eller abort

samt komplikationer som opstar som fglge heraf.

Dgdsfald af naturlig eller ukendt arsag.

Aktiv deltagelse i slagsmal eller strafbare handlinger.

Varige mén i form af psykiske falger. hvor forsikrede ikke selv har vaeret

direkte udsat for personskade.

Skader pa kroppen som fglge af nedslidning eller skader pa kroppen som

folge af overbelastning, der ikke er pludselig.

Varige mén som felge af en overbelastning af andre legemsdele end dem,

der er beskadiget ved ulykken.

MOTORCYKELRISIKO

Forsikringen deekker falger af ulykkestilfeelde, der rammer forsikrede som
farer under karsel pa motorcykel eller knallert/scooter, med halvdelen af
de for ulykkesforsikringen aftalte forsikringssummer.

Erstatningspligten er betinget af, at forsikrede har lovligt kerekort til det
pageeldende karetgj og i gvrigt har anvendt fastspeendt styrthjelm under
kerslen.

ANMELDELSE AF SKADE

Anmeldelse af krav under forsikringen skal ske hurtigst muligt til ACE Euro-
pean Group, Postboks 1009, 1006 Kgbenhavn K eller skadeafdelingen@
acegroup.com

Pligten til udbetalinger under forsikringen i medfer af punkt 4,5,6 og 7
er betinget af, at forsikrede straks bliver behandlet af leege og i gvrigt er
under laegetilsyn, indtil raskmelding foreligger.

Forsikrede skal tilvejebringe laegeerkleeringer og gvrige dokumenter, som
er af betydning for bedemmelse af kravet. ACE kan forlange, at forsikrede
lader sig undersgge af en specialleege. Udgifterne hertil betales af ACE.

BETALING AF PRAMIE OG STEMPELAFGIFT

ACE opkraever forsikringspraemien hos forsikringstageren.

Hvis preemien ikke er betalt senest 21 dage efter ACEs pakrav herom,
kan ACE opsige forsikringsaftalen med den virkning, at aftalen ophgrer,
hvis preemien ikke er betalt seneste 21 dage efter opsigelsen, jf. forsi-
kringsaftaleloven § 13.

Stempelafgift berigtiges i henhold til stempellovens regler og opkraeves
hos forsikringstageren sammen med praemien.

IKRAFTTRADELSE, OPSIGELSE OG FORNYELSE
Forsikringen traeder i kraft, nar ACE har modtaget fuldsteendige og kom-
plette ansggningsoplysninger fra forsikringstageren, enten skriftligt eller
pr. telefon. Dette geelder dog ikke, hvis det af ansggningen fremgar, at
forsikringen skal traede i kraft pa et senere tidspunkt.

Huvis forsikringsaftalen er indgaet pr. telefon, bekraefter forsikringstageren
ved betalingen af forsikringspreemien, at de oplysninger, som fremgar af
forsikringen er korrekte og fuldsteendige.

Forsikringsaftalen er bindende i forsikringstiden. Forsikringsaftalen kan af
selskabet og forsikringstageren opsiges skriftligt med et varsel pa mindst
en maned (30 dage) til den i policen angivet forfaldsdag.

Efter anmeldt skade er begge parter berettigede til - indtil 14 dage efter
godtgarelsen eller erstatningens udbetaling eller efter afvisning af skaden
- skriftligt at opsige forsikringen med 14 dages varsel. | sa fald godtgares
praemien forholdsmaessigt for den restperiode, der er betalt preemie for.
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FORSIKRINGENS OPH@R

Forsikringsaftalen bortfalder i sin helhed ved udgangen af den maned, hvor
forsikringstageren ikke lzengere har hiemmeboende bgrn, jf. definitionen
heraf i punkt 1.1. og 1.2. ovenfor.

Forsikringen ophgrer endvidere ved forsikringstagerens dgd. Der udbetales
dog engangsbelgbet i forbindelse hermed til forsikrede, hvis betingelserne
herfor er opfyldt, jf. ovenfor

DOBBELTFORSIKRING OG FORHOLDET TIL ANDRE
FORSIKRINGER

Er forsikrede daekket af to ens forsikringer hos ACE, ydes der kun erstat-
ning fra den ferste forsikring. Forsikringstageren har i givet fald ret til at
fa preemien fra den anden forsikring tilbage.

| forlengelse af pkt. 14.1 og hvad som fremgar andet sted i disse vilkar,
beregnes godtgarelsen/erstatningen ud fra denne forsikring uden skelen
til hvilke andre private, kollektive eller almen forsikringer der i gvrigt
udbetales erstatning eller godtgarelse fra.

BEHANDLING AF PERSONOPLYSNINGER

Al behandling af personoplysninger sker i overensstemmelse med reglerne
i lov om behandling af personoplysninger.

Formalet med behandlingen af de oplysninger som forsikringstageren
afgiver, er at kunne tage stilling til ansggningen om forsikring, samt, s&
fremt forsikringen antages, at administrere forsikringen samt at handtere
betalings- og udbetalingsrutiner. Forsikringstageren/forsikrede har ret til, i
overensstemmelse med geeldende lovgivning, at fa besked og information
om ACEs behandling af de personoplysninger, som vedrgrer henholdsvis
forsikringstageren og forsikrede. Forsikringstageren/forsikrede kan nar
som helst kontakte ACE for at begeere rettelse af fejlagtig information.
Personoplysninger vil ogsa kunne blive behandlet til brug for markedsfering,
markeds- og kundeanalyser, statistik, forretningsudvikling og produkt- og
metodeudvikling. Personoplysninger vil til brug for disse formal kunne
udleveres til selskaber i den koncern ACE tilhgrer samt til andre selskaber
indenfor EU-/E@S-omradet, som selskaber i denne koncern samarbejder
med.

Forsikringstageren/forsikrede kan meddele ACE, hvis forsikringstageren/
forsikrede ikke gnsker at modtage direkte markedsfering vedrgrende nye
forsikringsprodukter og ydelser.

Forsikringstagerens og forsikredes oplysninger behandles ved ansggningen
af ACE, der samtidig er databehandler. Forsikringstagerens og forsikredes
oplysninger udleveres i gvrigt ikke til tredjemand.

Forsikringstagerens og forsikredes oplysninger gemmes s& laenge forsi-
kringstageren er kunde hos ACE, og op til 10 &r efter kundeforholdet er
afsluttet.

ANKENAVNET FOR FORSIKRING

Séfremt den forsikrede ikke er enig i ACE's afgarelse kan den forsikrede
klage til den klageansvarlige hos ACE.

Er den forsikrede fortsat ikke tilfreds med afggrelsen truffet af ACE's
klageansvarlige, kan den forsikrede klage til:

Ankenaevnet for Forsikring, Anker Heegaards Gade 2, 1572 Kgbenhavn
V, telefon 33 15 89 00.

Er den forsikrede ikke enig i fastsaettelsen af méngraden, kan den forsik-
rede forlange at sagen foreleegges Arbejdsskadestyrelsen.

ACE kan ogsa af egen drift veelge at forelaeegge sagen for Arbejdsskade-
styrelsen.

Den af parterne, der gnsker sagen forelagt for Arbejdsskadestyrelsen,
betaler de omkostninger, der er forbundet med foreleeggelsen, herunder
udgifter til yderligere legeerkleeringer mv.

Safremt Arbejdsskadestyrelsen aendrer den fastsatte méngrad til fordel for
forsikringstageren, erstatter ACE forsikringstagerens eventuelle omkost-
ninger forbundet med foreleeggelse af sagen for Arbejdsskadestyrelsen.
Safremt en sag indbringes for domstolene, skal sagen behandles ved
Kgbenhavns Byret eller @stre Landsret som rette veerneting

LOVVALG

Denne forsikringsaftale er undergivet dansk ret.

FORSIKRINGSSELSKAB
ACE European Group Limited
Postboks 1009

1006 Kgbenhavn K

Telefon 33 13 55 33

Fax 33132349
kundetjeneste@acegroup.com
skadeafdelingen@acegroup.com
CVRnr: 27 38 59 31

ACE European Group, Danmark, er filial af ACE European Group Limited,
Engelsk forsikringsselskab, Vestergade 2A, 1456 Kgbenhavn K, telefon
33322517

ACE European Group Limited er registreret i England under registrerings-
nummer 1112892



